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La era dlgnai ha pnesto de mamﬁesm la: «revolucmn de 1as
: pamtaﬁas» un escenario en el que Internet se ha convertido en
un medio del cual dependemos cada vez mds para el desarrollo
de casi cualquier actividad de nuestras vidas. En tan solo:10afios;
hemos sido testigos de cémo los dispositivos que se conecta
la red han pasado de maseqmbies cosmsas y de dlfic t




Launiversalizacion del acceso alared en jovenes de entre 16
a 24 anos llega en Espana al 97.4% (INE, 2013), mientras que la
penetracién total del uso de Internet en paises latinoamericanos
como Colombia (59.5%), Perd (36.5%) y Venezuela (41.0%) es
mayoritariamente representada por jévenes con edades com-
prendidas entre 15y 23 afios (Internet World Stats, 2012). Como
es de esperarse, la brecha digital ha sido una situacién que se ha
disminuido con mayor vertiginosidad en paises desarrollados,
sin embargo en aquellos en vias de desarrollo, el crecimiento
exponencial de los usuarios hace entrever con meridiana claridad
que en un futuro cercano ird equipardndose a la popularizacion
y comun uso del acceso a los medios convencionales (prensa
escrita, radio y television).

No hay duda de que la poblacién mundial se ha integrado con
diferentes velocidades a Internet, en particular al uso de redes
sociales por medio de los teléfonos inteligentes, constituyén-
dose éstas herramientas. tecnolégicas como las mds populares
y-utilizadas entre los sujetos menores-de 30 afios y con educa-
© cién universitaria (Pew Research Center, 2014). No en-vano,
‘este grupo etario ha tenido especial atencion en la literatura
académica con respecto a sus interacciones con Tecnologfas de
Informacién y Comunicacion (TIC) (Tapscott, 2009). Los jéve-
nes actualmente interactian con las redes sociales mds que en
cualquier otro grupo social (Cabalin, 2014), lo que ha generado
un sinfin de debates sobre los beneficios y per1u1c1os que estos
espacios colaborativos generan. : ,

Como principales provechos de los habltos de interaccion
de los jovenes én redes sociales se podrian enumerar el «acti-
vismo de una generacién conectaday,; mas vinculada con temas
-politicos y sociales (Herrera, 2012), un sistema de producciény
consumo (prosumo) independiente y alejado de «mecanismos
de manipulacién sitmbolica» (Castells, 2012: 5), un potente
instrumento para el aprendizaje y la formacién intelectual y
profesional (Rial et al, 2014); mientras que por el contrario apa-
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dmamlca_de InLerneL es: tan veloz que en: cuanto se comlenza a :

recen prok masmas {recuentes.en la poblacién joven, comola
! conectados y los efectos de la «hiperconexions,

den generar estrés, aislamiento social, conflictos fam1~
liares descenso enel rendimiento académico, degradacion del
lenguaje, potenciar conductas individualistas y suplantacién de

 identidades (Shapira et al., 2003; Echeburta & Corral, 2010;

Caldevilla, 2010; Lee & Stapmslu 2012), siendo las redes
sociales y-los v1de0Juegos «online» los que mas. adlctos estdn
generando (Lam etal, 2009)

Infox1cac1on e 1nf0be51dad Los dos grandes
enemlgos del aprendlzaj S e

:Elacceso: mmpreseme que pe1 m]ten plataformas movﬂes
de Internet ~chats, redes. sociales, -aplicaciones, etc.— estdn
generando en:la mayoria de los casos una sobresatmacmn
cognitiva'y distraccion i inmanente por la ausencia de infodietas:
y. educacion en competencias medidticas y dlgltales . Estamos
viviendo una etapa.de infobesidady a la vez de dis
nuestras capacidades de accedera cualquler infor e

cualqu1er lugar y:momemo La soc1edad actual navega n 'lu

estudiar una de sus plataformas : surgen 10 mds, con caracterfsti-
cas disimil e ellas, para un publico: ObjetIVO diversoy con
mayor pc pulandad que la anterior. En esa misma dinamica ha
aparecido la infoxicacién y la mfobesu:lad como un problema
de fondo malos hdbitos de consumo digital-informativo y de




interrelaciones sociales que dan como resuliado una sobresatu-
racion cognitiva sobrevenida y la disminucion de la capacidad
de juicio, andlisis y apreciacion de las informaciones (Speier,
Valacich, & Vessey, 1999; Shenk, 2003; Benito-Ruiz, 2009,
Cornella, 2010; Dias, 2014),

Esta situacion es especialmente dehcada para las etapas
formativas de los individuos,-ya que el abuso en el consumeo
informativo puede tener consecuencias- disfuncionales en los
procesos cognitivos, como ya se advertia incluso antes de 1a
llegada de Internet a nuestras vidas (Jacoby, Speller, & Kohn,
1974; Jacoby, 1977, 1984). Incluse el futurista Alvin Tofler en
1970, en su novela Future Shock; lamaba la atencién sobre un
efec.to al que denomind «information overload», para describir
la h&per»csumulacmn sensorial por la que apreciamos la cons-
truccion de la realidad y que afecta nuestra habilidad de pensar,
pues invade el flujo continuo dela informacién que necesitanos.

El problema comienza a'suscitarse en esa necesidad de «estar
conectadosy en todos lados'y en todo momento; creando un4
sociedad en la cual la sobreexposicién informativa se consti-
tuye como el propio flujo sanguineo de la civilizacién (Shenk,
2003; Gitlin; 2005; Bray, 2008; Gleick, 2011; Andrejevic, 2013),
a's ablendas que el quid de la cuestion estd en que esta hiper-
i pio ticcion, hiper-distribucion e hiper-consumo informativo
‘én el que'se acoplan los contenidos generados por-los medios

convencionales —prensa, radio, television~ con aquellos pro-
venientes“de Internet y las redes sociales, superan con ‘creces

Ta capaada& de procesamiento y asimilacién cognitiva, lo que~

obligaal individuo a adaptarse dedicandole menor tiempo acada
Uno; reahzando un mecanismo de bloqueo 0 ‘éscotomizacion
inconsciente o instalando. filtros cognitivos: para mantener la
cantidad de ingreso informacional a mveles mane]ables (Agua—
ded & Romero-Rodriguez, 2015). ; :
-Surgen entonces las preguntas cSon los jovenes consciéntes
delaislamiento y los efectos nocivos de la sobre-exposicion me-

i"Imerne y sus plataformas.. =

en 05 procesos educativos o por el contrarm debe intentarse

aislar al individuo de las distracciones como componente pe-

‘,Adagogxco ‘para que el resultado comunicativo de instruccion sea

mds efectwo?

Las TIC y los nuevos desafms en la educacmn
superlor R : :

Comestar las pregumas precedentes es chficﬂ en la medlda,
de comprender las propias complejidades de que cada individuo

se inserta enla tecnologia de formas distintas, Un estudio reali-
.zado por Luis M: Romero-Rodriguez e Ignacio Agnaded (2016)
a estudiantes de periodismo de Colombia, Pert y Venezuela,

identificé queentre' 5.y 8 horas al dia es el tiempo que el 67,2%

‘de los'encuestados dedicaban a navegar por Internet, alcanzando

74,7% si incluimos aquellos que dicen navegar mas de 8 horas

al dia, mientras que solo 12,4%: de los 1603 estudiantes que
~rconforméiron la muestra del estudio en referencia; aseguraron

‘obténido formacién con 1especto al uso: responsabie de

e os probiemas que aparece de forma recurreme es el

iento suficiente en‘los debates dogmdticos. Eni ¢l
referenciado (Romero-Rodriguez & Aguaded;
,2% de los sujetos muestrales reconocié que have-
rneta la vez que asiste a clases, asumiendo cierta
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El efecto de la hiper-recepcion informativa, como ya-se ha
apuntado, genera un estado de desinformacion estructural'en
los individuos (Romero-Rodriguez, 2014), pues la limitada
capacidad de concentracion incide en la asimilacion cognitiva
del mensaje, deviniendo en que el sujeto o bien deja de prestar
atencién a la actividad del aula para interactuar con la tecnologia
o bien comparte esa atencion, disminuyendo su enfoque total
a la actividad educativa. Esta tendencia a la desinformacién
estructural por sobreestimulos receptivos se debe mayorita-
riamente 2 fallos en los refuerzos en materia de competencias
digitales y educomunicativas, por lo que se justifica la urgente
necesidad de atacar esta obesidad informativa con la prictica de
dietas digitales que se enfoquen en la cantidad de informaciones
consuimidas, 1d capacidad analitica y critica frente a los mensajes
~ recibidos; la eliminacién de conductas multitareas que tienden

- ladistraccion no volitiva y el re-entrenamiento en materia de
mteracmones en. Tas redes soczales es decir; a remstalar en los

= asolucmn no 51gmﬁca bajo mngun concepto 1a prohxbxc:on
de uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en
el aula,.pues al hacerlo el docente niega que la educacion se
trata de fijar patrones de comportamiento para la vida —~donde
el educando tendra acceso a las TIC~, sino de comprender que
12 educomunicacion y las competencias medidticas, digitales e
informacionales son transversales a cualquier etapa y asignatu-
ra. Ademds, prohibir el uso de dispositivos tecnolagicos.en el
aula crearia en cierta medida un pandptico en el que el contrel
total es 1mp051b1e en el entendido que paulatinamente los
dispositivos, en especial los «wearables» (como lentes, relojes
y hasta calzados conectados a Intemet} son mds pequenos e
1mperceptxbles a simple vista,

! Acrénimo en inglés que significa Person-to-Person (Personaa Persona).”

¥ Acronimo en inglés que significa Person-to-Information & Communication
Technology (Persona a TIC).

s de Comunicacion e Informacion ofrecen
verso de ;)051b111dades de integracion al au?a Hoy
isten aphcaczones méviles (apps) especializadas para
as las.areas del conocimiento, por lo. que negar su in-
el proceso-educativo es posiblemente negar un
hohstlco del estudiante. No obstante, las TIC deben
o herramxemas de aphcacwn especifica a ciertas ac-
tividades y momentos, mientras que el estudiante y el profesor
cieben comprender e interiorizar los limites de su. atencion en
el proceso de ensefianza-aprendizaje. V

.- Crear-conciencia digital se trata de estructurar habltos de
esponsable;; dnfodietas que permitan a los reccptores

camp ‘nder donde debe enfocar su capacxdad Logmuva Sibien

zar transparentemente las'tecnolo
‘alas TIC para. elapoyo.de 109 com
b .

2001) en funcion de la utilizacion de los. Tecursos. tecnologlcos
paraayudarala mejora, tanto deladocencia como dela investi-
gacmnr'especza}mente en 1as instituciones ée educac;én supenor
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Creando conciencia d}gltal en }a educacmn
superior

Comprendlendo que vivimos en una soc1edad a\nda de
informacion e interaccion tecnolégica y partiendo de que la
planificacion educativa y el carriculo académico debe asumir a
las TIC como parte integral de las competencias del estudiante
universitario, es esencial un cambio paradigmatico del docente
como primer eslabén académico. Integrar las TIC en el aula
no significa simplemente permitir su uso a discresion, sino

_incentivar actividades colaterales que asuman esas tecnologfas
como parte de las-soluciones a los probiemas plameados en: ia
dindmica pedagogica. - : e

B esta senudo deben estabieterse espacms paia la mstruc—

élcwnaif'clase maglstrai % enfocando 1a dmamzca eninte-
n entre Jos.componentes del aula. Los talleres: grupaies
‘decasosylos e;erac;os dinamicos-interactivos
miantienen alestudiante inmerso en el
: ; 'n lamayorfa de los casos;su’ distrac-
“Gross: (20(}4) apuma que las teorias sobre el aprendizaje
enzado aconsidérar la importancia'de las interacciones
socialés entre las personas actuando en unmundo’ social; por
o que se considera que el aprendizaje es una actividad sitnada
en un contexto que la dota de inteligibilidad, segun la'cual la
deSCdﬁtéxmalizacién”d‘el‘aprendizajeﬂ'e‘s imposible, puesto que
‘toda adquisicion de conoczmlento estd coxxtexmahzada en algun
npo de-dctividad social: - g : ‘ :
“De hecho, la pxrémlde de aprendxzaje de Wﬂham Glasser

'(ﬁguraf 1); basada en la de Cody Blair, nos da clara referencia

de qué solemos aprender 90% de las cosas que ensefiamos a
otros; 80% de o que hacemos, 70% lo que discutimos y-solo
10% de lo que leemos , 20% de lo que oimos y 30% de lo que
vemos. El aprendizaje colaborativo aparece asi como una dis-
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rmpa énd Io tradicional v como el fumro de la docencxa que

s’o'ciai‘es‘ generalmente usadas para.el ocio,.también
iten al alumno compartir los resultados de sus trabajos
v del -acercamiento docente, es decir, transformar ese espacio

\ intimo comparndo en un escenario de interaccion ante tareas

‘propuestas, dotando asi estos métodos como huevos paradigmas
pedagogicos y alentando al estudlame a.ser.un «prosumldor»
refereme enla aszgnatura % x ~

con. el aprendizaj
TIC como un enemigo de la atencién, podemos convertirlas
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en un aliado en el proceso de ensenanza. Por supuesto, para
desarrollar estas actividades es necesario dotar a docentes y
alumnos de competencias digitales, informacionales y comu-
nicativas suficientes para que se auto-desarrolle una conducta
de infodieta que permita interiorizar los efectos negativos de
1a hiper-conexion, sobre todo al momento de reubxr el core dal
contenido curricular. : :

- El estudiante debe asi ser el centro del procesoy entenderlo
como un individuo receptor, pero también emisor interactivo.
Té4cticas como la simulacién, la produccién de videotutoriales,
los documentos colaborativos, la interaccién con aplicacio-
nes especializadas, el disefio de animaciones explicativas, las
foto-narrativas y-el desarrollo de productos digitales (como
‘ penodxcosf mwsletters blogs, vlogs, etc), permiten fusionar el
: voy las estrategias de aprender-haciendo
lavez de enfocar la mteraccaén con las
1 para sueducacion. -
1do del futuro en tiempo Futuro ni
mo un monolito prehistérico que
avés-dél“tiempo. Una infodieta
rse como un cambio de paradigma de
el docente convencional como uno
ne enc:lafdlgltal parte de entendernos
, dad de 1 ‘mfcrmaclon y luchar contra la
sobresaturacién y la distraccio de‘las TiCa contracorriente no
funaonara st'no nos adecuamos asus: pxoplas interacciones.
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